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Objectif

Nous sommes
déterminés a guider
les membres des
conseils scolaires au
moyen de solutions
éclairées en milieu de
travail, fondées sur
I'excellence et axées
sur le soutien du bien-
étre des employés
comme fondement de
la réussite scolaire.

Mission

Nous favorisons des
milieux de travail plus
sars, plus sains et
novateurs grdce a des
solutions d’'experts,
proactives et axées sur
les conseils scolaires.
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Ce plan stratégique quadriennal représente
une vision commune fagconnée par le consell
d’administration et 'équipe de la haute
direction de la SBCI. Il reflete notre ambition
collective, nos priorités claires et notre
engagement profond a faire progresser notre
mission. Nous sommes heureux d'aller de
'avant ensemble avec détermination, élan et

confiance dans le parcours devant nous.




Vadleurs

Ce plan stratégique
et les principes

qui fagonnent nos
décisions et nos
actions reposent
sur cing valeurs
fondamentales qui
définissent qui nous
sommes, orientent
notre facon de
travailler et inspirent
lincidence que
nous nous efforgons
d’obtenir.

Excellence
Collaboration Redditionde
comptes
Intégrité Innovation



Excellence: Nous appliquons les normes
les plus élevées grdce d l'expertise, au
professionnalisme et a notre incidence
significative.

Intégrité : Nous agissons avec honnéteté et
responsabilité ethique.

Innovation : Nous tirons parti de
'apprentissage continu et de la créativité
pour offrir des services pratiques et préts pour
'avenir.

Reddition de comptes : Nous maintenons la
transparence et la clarté dans I'exercice de
nos responsabilités et favorisons des relations
de confiance.

Collaboration: Nous favorisons des objectifs
communs par une communication ouverte, le
respect mutuel et des solutions inclusives.
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Engagements stratégiques

Ces quatre
engagements
stratégiques ont été
élaborés a la suite de
vastes consultations
avec les membres, le
personnel de la SBCI
et des intervenants
clés du secteur

de I'éducation.

lIs re letent notre
compréhension

de la complexité
croissante du secteur
et notre engagement
d servir les membres
avec prevoyance,
réactivité et
excellence.
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Objectif : Offrir des services de grande qualité qui
répondent aux besoins de nos membres.

Objectifs :

Surveiller les enjeux émergents, les
tendances et les pratiques prometteuses
afin de fournir des conseils, des ressources
et des outils qui renforcent la capacité
d'adaptation des membres et qui les
stimulent.

Etablir et publier des normes de service.

Tirer parti des partenariats stratégiques et
du réseautage pour aider les membres a
composer avec des conditions de plus en
plus complexes.
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Innovation dans
les services

Objectif : Moderniser les solutions numériques pour
améliorer l'efficacité et fournir des données exactes
en temps opportun.

Objectifs : Transformation
numeérique

Créer un guichet unique pour les membres
au moyen de tableaux de bord interactifs qui
donnent acces a des renseignements importants.

Etablir des exigences opérationnelles et
des normes de qualité des données en .

t . t I b ﬁ d, I Communication
partenariat avec les membres afin dappuyer la et consultation
simplification des processus liés aux données.

Collaborer avec les fournisseurs de logiciels
des membres pour améliorer le transfert des
données et les processus de validation.

Bonne

Offrir de la formation et du soutien pour assurer gouvernance

I'utilisation efficace des outils numeériques et des
données pour la prise de deécisions.
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Objectif : Renforcer la communication avec les
membres et favoriser leur participation afin de
démontrer clairement la valeur de nos services.

Objectifs :

Assurer une communication opportune et
significative par divers canaux.

Etablir des relations de confiance avec

les membres qui leur fournissent les
connaissances, les ressources et les liens
nécessaires pour maximiser la valeur de nos
services.

Connaitre les besoins et recuelllir les
commentaires des membres et y répondre.
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Objectif : Assurer la transparence et la reddition de
compte a tous les niveaux de 'organisation.

Objectifs :

Renforcer les cadres de gouvernance en
peaufinant les politiques, les reglements et la
clarté des réles afin d'appuyer des pratiques de
leadership cohérentes, éclairées et éthiques.

Etablir des normes de reddition de compte
définies et en rendre compte aux membres.
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Nous sommes déterminés a respecter les priorités
énoncees dans ce plan et a rendre compte
ouvertement de nos progres. Tous les membres
sont invités a assister aux assemblées générales
annuelles, ou nous ferons le point sur la réalisation
de nos engagements stratégiques. Ensemble, nous
veillerons & ce que ces objectifs soient atteints.

Pour de plus amples renseignements,
veuillez communiquer avec

Jennifer Tusa, coordonnatrice des RH et
des Services administratifs, d 'adresse
Jennifer.tusa(@sbci.org
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School Boards’ Co-operative Inc.




